Zalacznik nr 4

Standardy Ochrony Maloletnich
Muzeum Miasta Myslowice
- wersja skrocona

§1
1. Podstawowa zasadg czynnosci podejmowanych przez personel MMM w kontaktach
z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra. Personel MMM traktuje matoletnich
z szacunkiem.
2 Personel MMM zwraca uwage na wlasciwos¢ i poprawnosc¢ relacji zachodzacych pomiedzy
personelem MMM , a maloletnimi oraz pomiedzy samymi matoletnimi.
3. W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomiedzy samymi matoletnimi
kazdy cztonek personelu MMM zobowigzany jest do natychmiastowej reakcji i stosownej
interwencji polegajacej na powstrzymaniu konfliktu i zachowan niedozwolonych.
4. Decyzje dotyczace konkretnego matoletniego powinny uwzglednia¢ rowniez bezpieczenistwo
pozostatych matoletnich.
5. Personel MMM , ktéry ma Swiadomos¢, iz matoletni doznat jakiejs krzywdy np. znecania
fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania
szczegOlnej ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

§2
1. Odpowiedzialno$¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty MMM ponoszg ich opiekunowie.
Pracownik MMM nie pozostaje sam z matoletnimi podczas wykonywania swoich obowigzkow
stuzbowych. W przypadku grup zorganizowanych wystepuje konieczno$¢ obecnosci co najmniej
jednego opiekuna podczas przebywania na terenie MMM. W przypadku warsztatow dla
uczestnikow indywidualnych zachodzi konieczno$¢ przebywania opiekuna na terenie placowki.
2. Cztonkowie personelu MMM w kontakcie z matoletnimi:
1) odnoszq sie do matoletnich z szacunkiem,
2) wystuchujq matoletnich i starajg sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich
wieku,
3) nie zawstydzaja matoletnich, nie lekcewazq i nie obrazaja,
4) nie krzycza, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).
3. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek formie.
Kazde przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.
4. Nie wolno dotyka¢ maloletnich w sposob, ktory moglby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany.
5. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany.
6. Pracownik MMM nie ma kontaktu z matoletnimi w zakresie czynnosci higienicznych.
7. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny cztonka personelu MMM
z matoletnim. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:
1) pomoc matoletniemu niepelnosprawnemu w poruszaniu sie, jesli typ niepelnosprawnosci tego
wymaga, a maloletni i jego opiekun wyrazi zgode.
2) udziat w prawnie dopuszczalnych dziataniach, w ktérych kontakt taki jest rzeczq zwyczajna
(np. zabawa) lub wynika ze specyfiki prowadzonych zaje¢ (wzgledy bezpieczenstwa w trakcie

zajec) .



§3
1. Personel MMM nie kontaktuje sie prywatnymi kanatami komunikacji z matoletnimi bez
wiedzy ich opiekundéw.
2. Jesli personel MMM musi spotkac¢ sie z matoletnim poza czasem standardowo po$wiecanym na
dzialalnos¢ prowadzona przez MMM to na spotkanie takie opiekun matoletniego musi wyrazi¢
zgode.

§4
1. Personel MMM zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.
2. W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub Zycie maloletniego jest zagrozone nalezy niezwlocznie
poinformowac o tym fakcie wtasciwe stuzby.
3. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
pracownik Muzeum zobowiazany jest do natychmiastowego poinformowania o zaistniatej sytuacji
Dyrektora MMM, ktory w takim przypadku dokonuje wszelkich niezbednych zawiadomien, w tym
zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa na szkode maloletniego do wilasciwych organow
sprawiedliwosci.
4. W przypadku, gdy wobec matoletniego popelniono przestepstwo Dyrektor MMM sporzadza
zawiadomienie o mozliwoSci popelnienia przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo
policji lub prokuratury.

§5
1. Korzystanie z multimediow, sieci Internet i programow uzytkowych w trakcie zaje¢ w MMM
shuzy wylacznie celom informacyjnym i edukacyjnym i odbywa sie wylacznie pod nadzorem
prowadzacego zajecia.

§6
1. Czlonkowie personelu MMM uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr
osobistych, zapewniaja ochrone wizerunku matoletniego.
2. Upublicznienie przez cztonka personelu MMM wizerunku matoletniego utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wylacznie dla potrzeb dziatalnosci
MMM wymaga pisemnej zgody opiekuna matoletniego.
3. Upublicznienie przez cztonka personelu MMM wizerunku matoletniego utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo), wylacznie dla potrzeb dziatalnosci
MMM, w trakcie zaje¢ muzealnych dla grupy zorganizowanej, wymaga uzyskania ustnego
oswiadczenia opiekuna grupy o posiadaniu pisemnej zgody opiekuna matoletniego.
4. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdét catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, impreza otwarta zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku
matoletniego nie jest wymagana.





